Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb
Gislo zmluvy: A0367467 D predajcu: KU001P0001

Datum: 26. 7, 2017

Ident, kéd dodatku: 10194890
SiM karta s pridelenym tel. Gislom: 0907952717

Orangs Slovansko, a. s,
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, 1CO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,

zapisand v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, viozka &islo 1142/B
{dalej len "Podnik")

PR X

Centrum socidlnych Slugish GARDEH E

a ey b
Utastnik (Osoba: pravnicka / fyzicka podnikatel / fyzicka nepodnikatel‘rExé.MDi.leagoﬁs‘Qh?Humenne mmﬁ
Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nazov: Dyatuny: 1
Centrum soclélnych sluzieb GARDEN Humenné » o 2 7. 2. ZM ?' o
Trvaly pobyt / Sidio / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisnéq Sk P&Gapuita). | Cislo splsu: |
Ptitie, Ptiéle 158, 06601, HUMENNE 1 F- i K s/l 10 4
Clslo a platnost' OP / pasu: g‘stne obdia 19&\{0:«@13;: ' _5" Vyb?”ﬁele:foaé #lov. 4:
Radné &lslo / 1CO: IC DPH / DIC:
00695424 2021213711
Zastupeny:
Jana Kulanova
Rodné élslo: Cislo a platnost' OP / pasu / preukazu p. na pobyt:
i
(dalej len "Ugastnik") (pod skratkou "p. na pobyt" sa rozumie povolenie na pobyt cudzinca)

na zéklade vzajomne} dohody uzatvérajl tento dodatok k cit. zmluve o poskytovani verejnych sluZieb (dale] len "Dodatok™; cit. zmluva
o poskytovani verejnych sluZleb, ku ktofé} sa Dodatok uzatvéra, sa dale] oznatuje ako “Zmiuva"), ktorym upravuju podmienky kupy
zarladenia uvedensho niZsie v texte Dodatku a tie2 vyuivanta elektronickych komunikagnych sluZleb a inych sluZleb poskylovanych na
zéklade Zmluvy ("SluZby"), pripadne Iné osabling podmienky vyuZivania SluZleb, ak st v Dadatku resp. dokuments, na ktory text
Dodatku ockazujs, vyslovne dohodnuté. (Pednlk a Ugastnik sa spolotne dals] oznaduju ako "strany”)

&1. 1. Predmetom tohto Dodatku Je

1.4  dohoda stran na akilvécll Géasinickeho programu resp. zmene U&astnickeho programu na Glasinicky program (pokial' je
v kolonke niZ3ie v tomto bods uvedend "+++++" zostéva Ofastnicky program nezmeneny; uvedenle predmetného symbolu
v ktorekolvek kolénke v Dodatku znamend, 2e stav urdovany danou kolénkou zostéva nezmeneny oproti stavu pred podpisom
Dodatku, poklal' priame v texte vztahujicom sa k dane] kolénke nle je uvedené inak)
K

| Go Europe 40 eur

na SIM karte Podniku registrovane] na Uiastnika, ktore) telafénne &lslo je uvedens v zahlav! tohto Dodatky, resp. na tej SIM karte
Podniku, ktaré potas platnost! tohto Dodatku nahradr (nejmé z dévodu straty, kradee, vymeny a pod.) SIM kartu Podniku regls-
trovany na Ugastnlka, kiors} telefénne &lslo Je uvedend v zahlavl tohto Dodatku (dalef len "SR karta").

1.2  dohoda stran o predafl zarladenia (dalsj Jen "MT"} {zmiuvné sirany sa dohodli, Ze poklai Je v koldnke "Vyrobné élsle MT" uvedené
"+++++" tanto Uda| sa nebude uvadzat a Ze predmet kiipy teda MT je Jasne a Jednoznadne uréeny svolim typom)
|

{ Typ MT Huawel P10 Lite gold
¥

[vyrobné &lslo MT (IMEI) 864041035645653
Utastnlkovl z majetku Podnlku so z¥avou z Jeho spotrebitel'ske] ceny za kipnu cenu (po uplatnenl zlavy z jsho spotrebltelske
ceny) s DPH {d'alg] tis "Klpna cena”)

1,00 EUR 4

Usastnlk si je vedomy, Ze beZna maloobchodn4 (spotrebitalska) cena MT bez zlavy z |eho spotrebitelskej ceny s DPH, za ktoru
Podnlk MT zo svolho majetku predéva, pokial' sa so zéujemcom o kipu MT nedohodne na podmienkach uvedenych v fomto

Dodatkuy, e

325,00 EUR |¥

, | U Y
Cislo utastnlka: 0016377434 1/8 A0367467 27130461
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Ugastnlk si jo vedomy, 2e MT |8 mu pradévany za Kapnu cenu uvedeny vy3Sie v tomto bode len z toho dévodu, Ze sa zaviazal
uZivat sluzby poskytované mu prostrednicivom SIM karty v zmysle ustanoven! tohto Dodatku pe dobu dohodnutd v bode 2.3

tohto Dodatku.
1.3  dohoda strén o tom, Zs v rémei osobitnej ponukove] akcie Podnlku
’ Akciové mobliné telefény pre doteraiich zékaznikov

poskylne (resp. neposkytne vid ni2sle) Podnlk Uzastnlkovi aj daldle vyhody a v pripade, Ze Podnik tieto daldie vyhody Ugast-
nikovi poskytne, tie2 dohoda o prévach a povinnostiach stran spojenych s poskytnutim tychto vyhod. Podrobnej$la Gprava prav
a povinnostl strén spojenych s poskytnutim dalsich vyhod sU uvedené v dokumente

[Bonusy ponuky "Ponuka NMD" z0 dna 15.06.2017 K

ktory ako Priloha & 1 tohto Dodatku tvorl jeho neoddelitelny sUdast, V pripads, 2 jo v predchédzajice] vete uvedend kolonka
vypinané symbolom "+++++" strany sa dohodll, Ze Podnik neposkytna Ugastnikovi v ramel tejto csobline| panukove| akcie 2iadne
daiSie vyhody a z&rovei, 2e sugastou Dodatku nie je Priloha &. 1 s obsahom podia tohto bodu, Strany sa dohodli, Ze stigastou
Prilohy & 1 méZe byt aj Ugrava Inych prév a povinnosti stran vratane prav a povinnost! upravenych v tele Dodatku.

14 dohodastrano
a) aktivacil sluZby

] R J 8}
b) o deaktivécil sluzby
| deakiivacla: Bonusova sluZba, Zrychlenie dét 256/768 | 9

¢) o volbe zvyhodneného &lsla (resp, viacerych zvyhodnenych disel), ak sa Strany dohodli na aktivacii {bonusovej) sluZby
Nekonetné volania na vybrané tel. &lslo v sisti Orange

| !

d) o poskytnuti zvyhodnenia (poklal Je nasledujica kolonka vyplnena symbolom "+++++" Uastnik neziska Zladne zo zvyhod-
neni uvedenych v Prilohe Dodatku, ktoré sit podmienené uvedenim ktigovych stov resp. slovnych spojeni stanovenych v pri-
slusnych ustanoveniach Prllchy Dodatku, priSom pravo na ostatné zvyhodnenia takouto podmienkou nepodmiensné nie jo

fymto dotknuté)
l Ut

N

‘10)

|11)

15 dohoda stran, %o Uastnik Je povinny uhradit Podniku poplatok za aktivaclu SIM karty resp. administrativny poplatok za
vykonanie nevyhnutnych zmlen v systémoch Podnlku sivisiacich s kiipou koncového telekomunikagného zariadenia uvedeného
v bode 1.2 tohto lénku za cenu so zlavou (dalej len "Poplatok") vo vyike s DPH

|8.00 EUR

| 12)

&1, 2. Prava a povinnosti Podniku a Uastnika

21 Uiastnlk Je povinny zaplatit Podniku kapnu cenu MT vo vySke uvedensa| v €1, 1 bode 1.2 ako & Poplatok vo vySke uvedeng]
v €1, 1 bade 1.5, Ukastnlk je povinny zaplatit Kipnu cenu a Poplafok na zékiade fakitry vystavens| Podnikom v lehote uvedenej
vo fakidre, Inak do 15 dni odo dila vystavenia faktdry, ak sa zmluvne strany nedohodll na splacani Kipne] ceny v splatkach. V pri-
pade, e Podnik o to Ugastnlka poZlada, Je tento povinny zaplatit celd Kipnu cenu MT s DPH a / alebo Poplatok v hotovost! na
pradajnom misste, na ktorom s Podnikom Ugastnlk uzatvorl tento Dodatok, a to vo forme preddavku; to plati, ak sa zmluvné
strany nedohodll na splacani Kipnej ceny v splétkach.

2.2  Strany sa dohodl, 2e Ugastnik je povinny podas doby viazanostl, ako Je tato stanovend v bode 2.3 tohto &lanku, mat na SIM karte
aktlvované a uZivat sluzby {resp. sluZbu) definované v ustanoveniach plsmen a) a b) tohto bodu, prifom zavazky podla pismen
a) a b} tohto bodu majt povahu altemativnych povinnostl teda platl, Ze pokial s na SIM karte aktivované sluZby (sluzba) uve-
dené v pismene a) Uastnlk nie je povinny zéroveri plnit v sivislosti so SIM kartou svoj zéviizok podla plsmena b) a naopak
{tj. ak m4 na SIM karte aktivovany sluZbu resp. aktivovang siuZby uvedené v pismene b) tohto bodu, nie Je povinny plnit svoj
zévizok podta pismena a) tohto bodu).

a) Utastnlk sa zavzule, Ze v pripade, ak nebude mat na SIM karte aklivovany niektory z GZastnickych programov
Go Europe 5 €, Go Europe 10 €, Go Europe 15 €, Go Europe 20 €, Go Europe 25 € Go Europe 30 €, Go Europe 40 €,
Go Europs 65 €, I1SIC pausél, Data Max 20 €, Data Max 20 € pre $tudentov, Data Max 30 €, Data Max 30 € pre $tudentov,
{dalej a} ako "Ugastnicke programy Go", v pripads, Ze bude do aktualnej ponuky zaradeny dal§l dgastnicky program v nazve
ktorého Je slovo Go alebo ISIC, povaZuje sa tieZ za jeden z Udastnickych programov Go) alebo niektory z O8astnickych pro-
gramov Biznis Ekonomy, Biznis Ekonemy Pius, Blznls Ekonomy Extra, Biznis Komfort, Blznis Komfort Plus, Biznls Komfort
Extra, Biznis Nonstop, Biznls Nonstop Pius, Blznis Nonstop Exira a Biznis VIP (dalej aj ako “0&astnicke programy Biznis"}),
potas doby viazanosti, ako Je tato stanovensa v bode 2.3 tohto &lanku, bude mat aktivovany na SIM karte taky Udastnicky
;é)rogram (resp. taky variant G&astnickeho programu), u ktorého je vyska mesa&ného poplatku (s DPH) stanovend prinajmen-

om na sumu ’

| 40,00 EUR 19

{v pripade, Ze |& v kolénke okrem sumy uvedeny a konkrétny GZastnicky program alebo typ Gastnicksho programu, Uastnlk
neporuél svoje povinnostl, ak bude mat' predmetny Ugastnicky program resp. (€astnicky program daného typu akiivovany na
SIM Kkarte po&as doby uvedsnsj v bode 2.3 tohto &ldnku ani v pripade, Ze vydka mesadného poplatku uvedengho ugastnic-
keho programu buds niZ8ia ako suma uvedand v kolénke; pokial' je v kolénke uvedeny len konkrétny Ugastnicky program
alebo viacero Uastnickych programov alebo typ alebo viac typov ugastnickych prograrnov bez sumy, Ugastnik je povinny
mat na SIM karte aktivovany len niektory z uvedenych Géastnickych programov alebo udestnicky program uvedenédho typu,
a to bez ohfadu na vySku Ich mesadnych poplatkov) a teda Ze podas tejto doby nebude mat na SIM karte aktivovany (ani

L LN
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23

24

25

nepoZiada 0 zmenu Ugastnickeho programu na) GEastnicky program s niz§im mesadnym poplatkom, ako je vyska mesad-
ného poplatku uvedena vySSie v tejto vete (pri pinenl tohto zavézku sa berie do (vahy vyika mesacného poplatku po uplat-
neni zliav, ktoré mu na zaklade akejkolvek pravnej skutotnosti poskytne Podnik). Aktivacla u&astnickeho programu podla
prvej vety tohto pismena na SIM karte alebo aspofi Ziadost o akfivaciu takehoto (i¢astnickeho programu na SIM karte {v &. 1
bode 1.1 Dodatku alebo inou formou na to stanovencu Podnikom) a jeho nésledna skutogna aktivacia je podmienkou plat-
nosti tohto Dodatku a teda aj podmienkou na vznik néroku na kipu MT za Kipnu cenu.

b) Ugastnik sa zavazuje, Ze v pripade, ak bude mat na SIM karte aktivovany niektory z Uéastnickych programov Go alebo Udast-
nickych programov Biznis, bude mat potas doby viazanosti, ako je tito stanovena v bode 2.3 tohto &lanku, aktivovand na
SIM karte tak) kombinaciu aktivovaného (dastnickeho programu, a dopinkovych sluZieb Prenos mindt, Spomalené
nekone&né data, Nekonefné volania na zvyhodnené &lslo, Nekoneény ballk SMS / MMS, mesatného poplatku za dopinkové
sluzby TV v mobile s Archivom, Hai6 Svet, Nekonetné hovory Europa, Nekonegné hovory Svet, V Eurdpe ako doma PLUS,
Méj Svet+, Nahradny telefon, Eurdpa data, Svet data, Prednostna starostlivost, Exkluzivna starostiivest, Ballk starostlivosti,
sluZby Zdielam svoje data, Ballk exira volani a dat, Balik 100 sprav, 100 MB v mobile, 500 MB v mobile, 1 GB v mobile, Max
Roaming, Ahoj Data 50 MB, Eurépa Data 100 MB, Eurdpa Data 200 MB, Svet D4ta 100 MB, Svet Data 500 MB, Prichadza-
jtce hovory Svet 100, Prichadzajice hovory Svet 250, Prichadzajlce hovory Svet 500, Mdj Svet +, Odchadzajtce hovory EU
100, Odchadzajiice hovory EU 250, Eurépa Déta 1000 MB u kiorej vyska sGé&tu mesa&nych poplatkov (vratane DPH) za tieto
UEasinicke programy, sluZby, ballky, doplnkové sluZby a za Mesaéné predplatné (vratane DPH} je rovnd alebo vyssia ako

40,00 EUR l 14)

Povinnost Ugastnika podfa tohto pismena je spinena aj v pripade, Ze kombinacla sluzleb, z kiorej sa rita sidet mesagnych
poplatkov podfa predchadzajicej vety, nebude pozostavat' zo vetiych balikov, sluZieb alebo inych plnenl vymenovanych
v predchadzajicej vete. Pri plneni zavéizku podfa tohto bodu sa berie do Gvahy vySka mesaénych poplatkov za Mesatné
“predplatné, Ucasinicke programy, sluby baliky resp. dopinkové sluby po uplatneni zliav, ktoré mu na ziklade akejkolvek
pravnej skutoénesti poskytne Podnik. Ustanovenia druhej vety pismena a) tohto bodu platia primerane aj pre pravne vztahy
podia tohto pismena, pokial v tomto pismene nie je uvedené inak. Aktivicla kombinacie sluZisb podia prvej vety tohto pis-
mena na SIM karte alebo aspofi Ziadost o aktivéciu takéhoto Ugastnickeho programu na SIM karte (v &. 1 bode 1.1 Dodatku
alebo inou formou na to stanovenou Podnikom) a Jeho nasledna skutona akfivécia je podmienkou platnosti tohto Dodatku
a teda aj podmienkou na vznik naroku na kipu MT za kuapnu cenu. Podnik je opravneny zaradit medzi doplnkové sluzby,
ballky uvedené v prvej vete pismena b), ktorych vyka mesatného poplathu sa zardtava do sUétu mesacnych poplatkov uve-
deného v fomto pismene b), af iné doplnkové sluzby a baliky.

Ugastnik sa zavéizuje, Je po dobu

[24 ™

mesiacov odo dfia uzavretia tohto Dodatku {dalej tieZ "doba viazanosti™)

a} zofrva v zmluvnom vztahu s Podnikom podfa Zmluvy v zneni tohto Dodatku ako Ugastnik SluZieb poskytovanych mu Podni-
kom prostrednictvom SIM karty, po celd tito debu bude bez prerudenia tieto Sluzby vyuZivat, a to v sdlade s jeho zavizkami
a zaroveli nedoruél Podniku vypoved, odstipenie od zmluvy alebo iny Ukon, ktorého Géelom Je ukon&enie Zmluvy a / alebo
Dodatku pred uplynutim doby viazanosti; za porugenie tefto povinnosti sa nepovazuje odstipenie od zmluvy z dévodov
stanovenych zékonom €. 351/2011 Z. z. v platnom zneni alebo z dévodov stanovenych pre odstipenie od zmiuvy inym plat-
nym pravnym predpisom;

b) nepoZiada o vypojenie z prevadzky, alebo o dodasnu deaklivaciu SIM karty (pokial mu takato povinnest nevyplyva zo Zmiuvy,
pritom v takom pripade je povinny bez zhyto&ného odkladu pokradovat v uZivani SluZieb prostrednictvom inej SIM karty,
ktora nahradi vypojent resp. deaktivovani SIM kartu);

c) sa nedopusti takého konania, alebo, neda svojim konanim Ziaden taky podnet a ani neumozZni také konanie, na zaklade
ktorého by Podniku vzniklo prévo odstipit od Zmluvy alebo pravo vypovedat Zmiluvu z dévodov nesplnenia alebo poruienia
povinnostl zo strany UZastnika, ku ktorym sa zaviazal v tomto Dodatku a / alebo v Zmluve, alebo na zaklade ktorého by bal
Podnik opravneny mu v dobe viazanosti docasne obmedzit' alebo prerudit’ poskytovanie SluZieb;

d) bude mat na SIM karte aktivovany taky Ucastnicky program (resp. taky variant u€astnickeho programu) alebo taku kombi-
naciu v bode 2.2 pismene b) uvedenych sluZieb (resp. inych produktov), 2e neddjde k poruSeniu zavézku Ugastnika uve-
deného v bode 2.2 tohto &lanku;

e) bude v&as a riadne uhradzat' cenu za SluZby a iné svoje pefiaZné zavézky voéi Podniku a sicasne bude véas a riadne uhra-
dzat’ Podniku iné platby, ktoré je povinny platit Podniku, a te aj v pripade, ak sa nejedna o pefia2né zivizky vodi Podniku,
aviak Ugastnik je povinny ich uhradif Podniku alebo prostrednictvom Podniku fretej osobe.

V pripade telefonnych Gisel, ktoré boll v rAmei prenositefnosti &isla prenesend k Podniku od iného podniku {d'alej len "prenesené
disla") sa do doby viazanosti nezapoditava doba od nadobudnutia platnosti Dodatku aZ do prve] aktivacie SIM karty s prene-
senym &lslom, EiZe doba, po kiord SIM karta nebude v ddsledku este nedokongeného prenosu &isla aktivna; doba viazanosti tak
zaéne plynat’ aZ prvou aktivaciou SIM karty po ukon&eni prenosu &isla. V pripade, ak U&astnik uzatvoril tento Dodatok v ramci
reZimu predaja na dialku, sa do doby viazanost! nezapeccitava prvych 14 dni nasledujicich po nadobudnuti platnosti Dodatku;
doba viazanosti tak zacne plyndt aZ po uplynuti 14 dni nasledujucich po nadobudnuti platnosti Dodatku. V tychto pripadoch je
vEak Ugastnik povinny pinit' si povinnosti uvedené v &l. 2.3 a), ¢) a e) po celi dobu pred zacatim viazanosti (odo diia nadobudnu-
tia platnosti Dodatku a* do zacatia plynutia doby viazanosti), ako aj po celi dobu viazanosti.

Ugastnik si je vedomy, 2e MT Je mu predavany za Kupnu cenu uveden( v &. 1 bode 1.2 Dodatku, ktorej viéka sa rovna rozdielu
medzi spofrabitefskou (trhovou) cenou MT a v zmysle tohto Dodatku poskytnutou zfavou zo spofrebitelskej ceny, len z toho
dbvodu, Ze sa Utastnlk zaviazal uZivat sluZby poskytované mu prostrednictvom SIM karty v zmysle ustanovenl tohto Dodatku po
dobu dohodnuty v tomto Dodatku, prifom nedodrZanie tohto zav&izku (konkrétne zavizkov uvedenych v &lanku 2 v bode 2.2, 2.3
alebo 2.4) vzhfadom na vySku zlavy zo spotrebitelskej ceny MT, ako aj na pripadny cbsah Prilohy &. 1 Dodatku (pokial je stiéas-

L A0
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tou Dodatku takéto priloha), by spésobilo, Ze Podniku vznikia koda {miniméine v rozsahu zfavy zo spotrebitelskej ceny MT).
V nadviznosti na ustanovania predchadzajicej vety sa Strany dohodli, Ze Ugasinik je povinny Podniku uhradif nizSie v tomto
bode uvedent zmiuvnt pokutu v pripade porugenia niZ$le v tomto bode uvedenych povinnosti nasledovne:

a) ak Uastnlk podas doby viazancsti uvedene] v &l. 2 bode 2.3 Dodatku porusi svoju povinnost vias a riadne uhradit cenu za
Sluzby alebo povinnost uhradit véas a riadne iny svoj peiiaZny zavézok voti Podniku alebo povinnost uhradif véas a riadne
Podniky it platbu, ktord je povinny platit Podniku {a to aj v pripade, ak sa neledna o pefiaZny zavéizok voi Podniku, aviak
Utastnlk je povinny ho uhradit Podniku alebo prostrednictvom Podniku),

alebo

b) ak Ugastnik potas doby viazanosti uvedenej v &lanku 2 bode 2.3 Dodatku poru3l svoju povinnost zotrvat v zmluvnom vztahu
s Podnikom podfa Zmluvy v zneni tohto Dodatku a po celd dobu viazanosti uZivat bez prerufenia Sluzby prostrednictvom
SIM karty alebo Ugastnik porudi svoju povinnost nedorugit Podniku vypoved, odstipenie od zmluvy alebo iny tkon, kicrého
ugelom je ukendenie platnosti Zmluvy a / alebo Dedatku pred uplynutim doby viazanosti (za poru3enie tejto povinnosti sa
v silade s ustanoveniami &lanku 2 bodu 2.3 pism. a) tohto Dodatku nepovaZule odstipenie od zmluvy z dévodov stanove-
nych zakonom &. 351/2011 Z. z. v platnom zneni alebo z ddvodov pre odstipenie od zmluvy stanovenych inym platnym prév-
nym predpisom),

je Uiastnik povinny uhradit Podniku zmluvni pokutu vo vyke

324,00 EUR 1

Zmiuvna pokuta (resp. v pripade, Ze sa vySka zmiuvnej pokuty poéas doby viazanasti postupne zniZuje, plati toto ustanovenie pre
zmiuvnl pokutu, v jej vySke, ako je této stanovena pre obdobie prvého meslaca doby viazanosti} predstavuje rozdiel medzi
baZnou maloobchodnou (spotrabitelfskou) cenou MT bez zlavy z jeho spofrebitelske] ceny & DPH a Kipnou cenou 1. kipnou
cenou s DPH, za ktord Podnik predal MT U&asinikovil.

Zmluvné strany sa dohadli, 2e v pripade, ak zmluvné pokuta dohodnuté v predchadzajcich ustanoveniach tohto bodu vo svoje]
vyike platnej pre prvy mesiac doby viazanosti (ktord je uvedend na zadlatku textu v koldnke tvoriace] stdast tohto bodu), Je
nizsia, ako Sestnasobok sumy, uvedenej v &lénku 2 v bode 2.2 pism. b) tohto Dodatku, Podniku vznikne v pripade, Ze Ugastnik
poruil svoju zmluvnd pavinnost podfa pismena a} alebo b) tohto bodu, vogi Ugastnikovi pravo na uhradenie zmiuvnej pokuty vo
vy8ke rovnaijlice]j sa Sesthasobku sumy uvedensj v Elénku 2 v bode 2.2 pism. b) tohto Dodatku a Ugastnik je tito zmiuvnd pokutu
Podnlku povinny zaplatit, pricom v takem pripade sa neaplikuje suma zmiuvnej pokuty stanovenié v koldnke tvorlacej sudast tohto
bodu. V pripade, 28 (i) Podniku vznikne pravo na zmluvnd pokutu podfa predchadzajuce] vety tohto bodu a zaroven (ii) v koldnke
tvoriacej sudast tohto bodu je stanovené, 2e vyaka zmluvnej pokuty sa bude postupne podfa pravidiel uvedsnych v texte obsia-
hnutom v koldnke znizovat v z&vislosti od toho kofko celych mesiacov uplynulo od uzavretia tohto Dodatku do okamihu porusenia
Zmiuvne] povinnosti, platl, 2 vyska zmluvne| pokuty, ako je tato stanovena v predchadzajicej vets, sa bude zniZovat v zavislosti
od toho kofko celych mesiacov uplynulo od uzavretia tohto Dodatku do okamihu poruSenia zmluvne] povinnosti, a to podla rov-
nakych pravidiel, ako si pravidid stanovené pre zniZzovanie vySky zmiuvnej pokuty uvedené v texte v kolbnke tvoriacej sicast
tohto bodu.

Pravo na zmluvnu pokutu podfa tohto bodu vznikne Podniku samotnym poruSenim povinnosti Ugastnika, a to v okamihu poru-
enia povinnosti UZastnlkom, priSom toto prévo nie je podmienené vykonanim Ziadneho dkonu zo strany Podniku (napr. odstipe-
nim od Zmluvy alebo preruenim & obmedzenim poskytovania SluZieb v pripads poruenia povinnosti podfa bodu 2.3 pismena
¢) tohto Clanku).

Utastnik sthlasl s tym, Ze ak potas doby platnostl tohto Dodatku déjde na zaklade jeho Ziadosti alebo z dévodov jeho zavinenia
k dodasne] deaktivacli jemu pridelenej SIM karty a v désledku toha k obmedzeniu alebo k preruleniu poskytovania SluZieb podfa
Zmiuvy, #a doba po ktor( nebude z tychto dévodov pouzivat tisto Sluzby sa mu nezapoéita do doby viazanostl. Této skutotnost
nezbavuje Utastnika jeho povinnosti zaplatit Podniku za tito dobu cenu SiuZieb, pokial mu tato povinnost v zmysle Zmluvy
vznikne, ani povinnosti plnit' svoje zavizky dohodnuté v pismenach a) a ¢) bodu 2.3 tohto &lanku.

Podnik je povinny spinit sl vetiy svoje povinnosti, ktoré pre neho vyplyvajd zo Zmluvy a tohto Dodatku, najmé (i) predat Ueast-
nikovi MT za dohodnut Kipnu cenu a previest na UZastnika viastnicke prévo k MT a odovzdat mu ho za predpokladu, Ze Ugast-
nik spini vetky podmienky potrebné pre vznik naroku na kipu MT za Kipnu cenu v sulade s tymto Dodatkom; (i) poskytovat
Ugastnikovi SluZby podfa Zmluvy a tohto Dodatku.

V pripade, ak mé v okamihu uzavierania tohto Dodatku Ugastnik v sivislosti so SIM kartou aktivovan slufbu Nahradny telef6n
a teda je v platnosti Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb o aktivacil sluzby Nahradny telefén (alebo Dodatok
k Zmluve o pripojenl o aktivacii slu2by Nahradny tefefon), v zahlavl ktorého je uvedené to isté telefonne E&islo ako v zahlavi tohto
Dodatku, (dalej len "Dodatok o NT"), uzavretim tohto Dodatku zaniké platnost Dodatku o NT (a dochédza k okamZitej deaktivacii
sluzbyNahradny telefon aktivovanej a uZivanej na zaklade Dodatku o NT zo SIM karty). V pripade zaniku Dodatku o NT podla
predchédzajlice] vely, md2e (ale nemusi) Uastnik v savislosti so SIM kartou poZiadaf o novl aktivaciu sluzby Nahradny telefén,
pri¢om v takom pripade je povinny uzavriet' novy Dodatok k Zmiuve o poskytovani verejnych sluZieb o aktivacii sluzby Nahradny
telefon. V pripade zaniku Dodatku o NT podfa prvej vety tohto bodu bude mat tato skutoénost v zévislosti od okalnosti uvedenych
v jednotlivich pismenéch tohto bodu za nésledok vznik niekiorého z pravnych stavov uvedenych v nasledovnych pismenach
tohto bodu:

a) Ak sa nejedna o pripad podla plsmana d) alebo e) tohto bodu a (Zastnik u na ziklade Dodatku o NT zakfpil koncové
telekomunikaéné zariadenie, je povinny uhradit' v stvislosti so zanikom Dodatiku o NT sumu vo vySke zostavajucich neuh-
radenych mesaénych poplatkov za sluzbu Nahradny telefon (vratane DPH) do konca pévedne v Dodatku o NT dohodnute]
doby viazanosti (f. sumu rovnajtcej sa suginu vySky mesadného poplatku za sluzbu Nahradny telefén a podtu mesaénych
poplatkov, kitoré mal v stiade s ustanoveniami Dodatku o NT uhradit do konca doby viazanosti podfa Dodatku o NT, aviak
ktoré v disledku zaniku Dodatku o NT dosial neuhradil).

b) Ak sa nejedné o pripad podla pismena d) alebo e) tohto bodu a Ugastnik pred zanikom Dodatku o NT nezakupil na zaklade
Dodatku o NT koncové telekomunikaéné zariadenie a si¢asne poZiadal o novi aktivaciu sluzby Nahradny telefon v stvislosti
so SIM kartou a podpisal prislu$ny novy Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb o aktivécii sluZby Nahradny
telefon, v ktorého zahlavi je uvedené telefénne &islo SIM karty, alebo poZiadal o aktivaciu takého ugastnickeho programu,
ktorého su&astou je siuzba Nahradny telefon, a tento udastnicky program mu bude a] skutogne na SIM karte aktivovany,
vznikne mu zénikom Dodatku o NT pravo na zfavu z ceny SluZieb vo vyske rovnajicej sa vyske mesadénych poplatkov, kioré
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mu boli vyi&tované a ktoré uhradil v sivisiesti s aktivaciou a uZivanim sluzby Nahradny telefén na zaklade Dodatku o NT,
pritom Ugasinikovi nevznikne povinnost uhradit zostavajiice nevyudtované mesa&né poplatky za sluZbu Nahradny teisfon,
ktoré bol na ziklade Dodatku o NT povinny uhradif do konca povodne v Dedatku o NT dohodnutej doby viazanosti {zanikom
Dodatku o NT zanika tiez pravo na kdpu koncového telekomunikaZného zariadenia za cenu so Zlavou, kioré mu vyplyvalo
2 jeho ustanovent).

c) Ak sa nejedna o pripad podfa pismena d) alebo @) tohto bodu a Ugastnik pred zanikom Dodatku o NT nezakupil na zéklade
Dodatku o NT koncové telekomunikaéné zariadenie a siéasne nepoziadal o novd aktivaciu slu3by Nahradny telefon v stvis-
tosti so SIM kartou a nepodpisal novy Dodatok k Zmiuve o poskytovani verejnych sluZieb o aktivacii sluZby Nahradny telefon,
v ktorsho zahlavi je uvedens telefénne &islo SIM karty, Ugastnikovi zanikom platnosti Dodatku o NT nevznikne pravo na
zfavu, ako v pripade podfa pismena b) tohto bodu ani mu nevznikne povinnost uhradit zostavajice nevylittované mesaéné
poplatky za sluZbu Nahradny telefén, ktoré bol na ziklade Dodatku o NT povinny uhradit’ do konca pévodne v Dodatku o NT
dohodnute] doby viazanosti (zanikom Dodatku o NT zanika tiez pravo na kapu koncového telekomunika&ného zariadenia za
cenu so zfavou, ktoré mu vyplyvale z jeho ustanoveni).

d) Ak v okamihu uzavretia Dodatku je na SIM karte aktivovany taky (i¢astnicky program, kiorého sG&astou je sluzba Nahradny
telefon a Uastnik poZiadal o aktivaciu takého GEastnickeho programu, ktorého sigastou je sluzba Nahradny telefén, a tento
Géastnicky program mu bude aj skutogne na SIM karte akiivovany, Uéastnikovi zanikom platnosti Dodatku o NT nevznikne
préavo na zfavu, ako v pripade pedra pismena b) tohto bodu, anl mu nevznikne povinnost uhradit zostévajice nevyGttované
mesa&né poplatky za sluZbu Nahradny telefon, kicré bol na zéklade Dodatku o NT povinny uhradit do konca povodne
v Dodathu o NT dohodnutej doby viazanosti.

e) Ak v okamihu uzavretia Dodatku je na SIM karte aktivovany taky téastnicky program, kiorého sudastou je sluzba Nahradny
telefon a Uasinik poZiadal o aktivaciu takého uEasinickeho programu, ktorého stiigastou nie Je sluzba Nahradny telefon,
a tento Udastnicky program mu bude aj skutone na SIM karte aktivovany a Ugastnik pred zanikom Dodatku o NT nezakpil
na zaklade Dodatku o NT koncové telekomunikaéné zariadenie, Uastnikovi zanikom platnosti Dodatku o NT nevznikne pravo
na zfav, ako v pripade podfa pismena b) tohto bodu, ani mu nevznikne povinnost uhradit zostivajlce nevyudtované
mesagné poplatky za sluZbu Nahradny telefon, ktoré bol na zaklade Dodatku o NT povinny uhradit do konca pdvodne
v Dodatku o NT dohodnute] doby viazanosti.

V pripade poruenia niektorej z povinnosti Ugastnika vyplyvajlcich z ustanoven! uvedenych v bode 2.3 tohto &lanku, kioré s
vymenované v nasledujicej vete tohto bodu, potas doby viazanosti je Ugastnik povinny uhradit Podniku zmiuvnd pokutu vo
vyske rovnajlcej sa vyske zmluvne] pokuty dohodnutej v bode 2.5 tohto &ldnku. Povinnostami, s porudenim ktorych ja spojeny
vznik préva Podniku voti Uasthikovi na uhradenie zmiuvnej pokuty podfa predchadzajlicej vety, st:

a) Povinnost Ugastnika potas doby viazanosti nepoziadat o vypojenie z prevadzky, alebo o dogashi deaktivaciu SIM karty
(pokial mu takato povinnost nevyplyva zo Zmluvy, pricom v takom pripade je povinny bez zbytoéného odiladu pokragovat
v uZivani SluZieb prostrednictvom inej SIM karty, ktora nahrad( vypojen resp. deakiivovand SIM kartu);

b) Povinnost Usastnika mat' po&as doby viazanosti na SIM karte {ktorej telefdnne &islo je uvedené v zahlavi tohto Dodatku) akti-
vovany taky uZastnicky program {resp. taky variant Géastnickeho programu) alebo takt kombinéciu v bode 2.2 pismene b)
uvedanych sluZieb (resp. Inych produkiov), Ze nedéjde k poruSeniu zaviizku Uasinika uvedeného v bode 2.2 tohto &lanku;

c) Povinnost Utastnika nedopustit sa potas doby viazanosti takého konania, na zaklade ktorého by Podniku v stlade s usta-
noveniami platnych pravnych predpisov a / alebo Zmiuvy vzniklo pravo odstipit od Zmiuvy alebo prévo vypovedat Zmiuvu
Z ddvodov nespinenia alebo poruSenia povinnosti zo strany Ucastnika, ku kiorej {povinnosti) sa zaviazal v tomto Dodatku
a / alabo v Zmiuve;

d) Povinnost Ugastnika nedopustit sa potas doby viazanosti takého konania, na zaklade ktorého by Podnik bol opravneny
v stilade s ustanoveniami platnych pravnych predpisov a / alebo Zmiuvy Utastnlkovi pocas doby viazanosti dodasne obme-
dzit’ alebo prerusit poskytovanie Sluziely;

e) Povinnost L'Jc':ast,nika neumoZnit poas doby viazanosti tretej oscbe také konanie, na zAklade ktorého by v pripade, Ze by tak
konal samotny U&astnik, Podniku vznikle pravo odstipit od Zmiuvy alebo pravo vypovedat Zmluvu Z ddvodov nesplnenia
alebo poruSenia povinnost! zo strany Ugastnika, ku ktorym sa zaviazal v tomto Dodatiu a / alebo v Zmiuve;

f} Povinnost Ugastniia neumaoznit pofas doby viazanosti tretej osobe také konanie, na zéklade kiorého by bol Podnik v pri-
pade, Ze by tak konal samotny Ug&astnik, opravneny v dobe viazancsti dotasne obmedzif alebo prerusit poskytovanie
Sluzieb.

Ugastnik je zérover povinny uhradit Podniku nahradu $kody, ktorej viska presahuje vy&ku dohodnute; zmluvnej pokuty. Zmluvna

pokuta je splatna v iehote uvedenej vo vyzve na jej zaplatenie, inak v lehote 14 dni odo diia doruéenia vyzvy Podniku Uast-

nikovi.

Referenéné Gislo — Pausal pre blizkeho:

LFR l L]

Ak Je v kolénke namiesto Referenéného &isla — Pausal pre blizkeho uvedeny symbol ™r++++", nevztahujl sa na Udastnika
Ziadne ustanovenia Dodatku ani jeho priloh tykajuce sa Pausalu pre blizkeho.

Strany sa dohodii, 2e UZastnik je opravneny za podmienck uvedenych v tomto bode aktivovat si pogas doby viazanosti sluzbu
Prestivka, kiora spotiva v tom, Ze Uastnlk pogas doby, poéas kiorsj je sluZba Prestivka na SIM karte aktivovana, (dalej v tomto
bode tieZ "Doba poskytovania®) nie je povinny pinit svoju povinnost maf na SIM karte akiivovany taky u&astnicky program (resp.
taky variant iéastnickeho programu) alebo taka kombinaciu v bode 2.2 pismene b) uvedsnych sluzieb (resp. inych produktov), 2e
neddjde k poruSeniu zavéizku Utastnika uvedeného v bode 2.2 tohto &lénku, prifom sa sidasne o Dobu poskytovania predlZi
doba viazanosti dohodnuta v ustanoveniach Dodatku. Aktivaciou sluzby Prestavka nie su dotknuté ostainé pavinnosti Uzastnika
podia tohto Dodatku anl podfa inych ustanovent Zmiuvy alebo inych zmidv stanovujicich prava a povinnosti medzi Ugastnikom
a Podnikom. Doba poskytovania mdZe byt maximalne 6 celych ziiétovacich obdobi a Udastnik si ju mbZe aktivovat len na celé
ziétovacie obdobie resp. viac celych zUgtovacich obdobl. SiuZbu Prestivka méze Ugastnik vyuZivat aj viac krat podas doby
viazanosti, aviak siget Dob poskytovania nesmie prekrotit Sest celych zuStovacich obdobi. Poéas Doby poskytovania méze byt
na SIM karte aktivovany akykolvek aktuaine pondkany ugastnicky program, ktorého podmienky uZivania sd v pripade SIM karty
spinené. SluZbu Prestavka je mozné aktivovat ien v pripade, Ze na SIM karte bude aktivovany niektery z Gastnickych programov
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Go alebo Gastnickych programov Biznis (dale] v tomto bode tie2 ako “Vybrané programy™). Sluzbu Prestavka moZno na SIM
karte aktivovat len za podmienky, Ze uz uplynuli viac ako tri celé zUdtovacie obdobia od uzavretia Dodatku a na SIM karte je mini-
mélne tri celé z(&ovacie abdobia bez prerudenia aktivovany nisktory z Vybranych programov (Podnik Je opravneny — nie viak
povinny — aktivovat sluZbu Prestavka aj v pripade, Ze nie je niektora z podmienok uvedenych v tejto vete spinend). V pripade, Ze
bude ku diiu deakiivacie sluZby Prestavka na SIM karte aktivovany G&astnicky program resp. kombindcia sluZieb, ktoré sa v roz-
pore s ustanovenim bodu 2.2 tohto &lanku, Podnik je opravneny aktivovat na SIM kartu ten U&astnicky program resp. t0 kombi-
nAciu sluZieb, ktord bola na SIM karte aktivovana v poslednom okamihu pred aktivaciou sluZby Prestavka. Aktivacia aj deaktiva-
cia slufby Prestavka prebehne k prvému diiu zGétovacieho obdobia nasledujiceho po doruSeni Ziadosti o aktivaciu resp.
deaktivaciu sluZby Prestivka. V pripade, Ze sa Podnik a USastnik vopred dohodntl na presnej dizke Doby poskytovania, sluzba
Prestavka sa deaktivuje ku diiu, v kiory uplynie Doba poskytovania., Podnik deaktivuje siuZbu Prestavka tieZ ked uplynie Sieste
celé z(&tovacle obdobie vyuZivania tejto sluzby pofas doby viazanostl.

Refarentné &islo — Daréekova Prima karta s benefitom Neobmedzené volania s blizkym

ot

|1a)

Ak je v kolonke uvedeny symbol "+++++°, nevztahuji sa na Ugastnika Ziadne ustanovenia Dodatku ani jeho priloh tykajace sa
Dartekovej Prima karty a benefitom Neobrmedzené volania s blizkym.

&l1. 3. Zavereéné ustanovenla

Ugastnlk vyhlasuje, Ze nema Ziadne finanéné zavéizky vo&l Podniku, ktoré v defi, ked bude podpisovat tento Dedatok, by boll po
lehote ich splatnosti. Ugastnik potvrdzuje, Ze Zmluva, ku kiorej sa uzatvara tento Dodatok, je platna. V pripade, Ze v sdvislosti so
SIM kartou bo! medzl UZastnikom a Podnikom uzavrety iny dodatok v ramci niektorej ponukovej akcie Podniku, obsaham ktorého
by bol predaj zariadenia za cenu so zfavou alebo poskytnutie iného zvyhodnenia Ugastnikovi a zavdzok UZastnika pinit pod-
mienky poskytnutia zfavy a dalSie povinnosti Uasinlka uvedené v predmetnom dodatku prostrednictvom SIM karty (dalej tie2
"Predchadzajicl dodatok”) a tento Predchadzajlici dodatok je platny v defi, v kiory sa uzaviera Dodatok, Strany sa dohodf, 2e
Predchadzajlici dodatok zanika okamihom uzavretia Dodatku. To neplati v pripade, ak je predmetom Predchadzajicehe dodatiku
poskytnutie sluzby pod nazvom Zvyhodnené SMS v roamingu, Twin alebo Nahradny telefén, v takom pripade zostava Predcha-
dzajlci dodatok platny a popri fiom je platny aj Dodatok.

UgZastnik podpisom tohto Dodatku potvrdzuje prevzatie MT uvedeného v Elanku 1 bede 1.2, V pripade, Ze ide o prenos Cisla sa
Strany dohodli, 2e Podnik zabezpe&{ dodanie MT na stranami dohodnutom mieste Ugastnikovi, ktory je povinny splnenie tejto
povinnosti potvrdit svojim podpisom {resp. podpisom opravnenej osoby konajlcej za Utastnika).

Dodatok nadobudne platnost a Gdinnost v defi, v ktorom ho pedpisu obe jeho strany, ak sa strany dale] nedohodli na odloZent
(¢innosti niektorych ustanoveni. Ak k jeho podpisaniu nedéjde obidvomi stranami Dodatku v Jeden defi, nadobudne platnost
a udinnost v def, v ktorom ho podpise opravneny zastupca Podniku aZ po Ugastnikovi. Tento Dodatok sa uzatvara na dobu
uréita, a to na dobu viazanosti uvedent v &. 2 Dodatku. V pripade prenesenych Eisel, ako aj v pripade, ak UZastnik uzatvoril
Dodatok v ramci reZimu predaja na dialku, sa Dodatok uzatvara na dobu urgiti odo difa nadobudnutia platnosti Dedatku aZ do
uplynutia viazanosti definovanej osobitne pre tieto pripady v €l. 2 Dodatku. V pripade prenesenych &isel je aZ do momentu aktiva-
cie SIM karty odloZend Gginnost tych ustanoveni Dodatku, ktorych vykonanie nie je moZné bez toho, aby bola aktivované SIM
karta, a to v zmysle Podmienok prenositenosti telefénneho &isla — Prijimaijici podnik. Ak USastnik uzatvoril tento Dodatok v ramci
re¥imu predaja na diafku, vietky ustanovenia Dodatku, ktoré Specifikuji osobitné zvyhodnenia poskytované Ugastnikovi, najma
ustanovenia Specifikujlice zadiatlok poskytovania jednotlivych osobitnych zvyhodneni, nadobudnd uinnost a2 uplynutim doby
14 dnf po dnl nadobudnutia platnosti Dodatku, &im méZe déjst k posunu momentu zadiatku poskytovania jednotfivych osobitnych
2zvyhodnenl. Raozsah a charakter osobitnych zvyhodneni vak cstiva nezmeneny. V pripade, ak U&astnik uzatvoril tento Dodatok
v ramci reZimu predaja na dialku, neoddelitelnou stcastou Dodatku s( &) podmienky predaja na diafiu a Ugastnik podpisom
Dodatku vyjadruje s nimi sdhlas.

Zmluvné sirany sa dohodli, Ze okamihom nadobudnutia platnosti Dedatku sa meni dohodnuté doba platnosti Zmiuvy, pokial tato
nebola uzavreta na dobu uréitd, vo svojej &asti tykajicsj sa SIM karty na dobu uréitd zhodnd s dobou platnosti Dodatku, pricom
okamihom zaniku Dodatku sa meni doba platnosti Zmluvy v Gasti tykajlicej sa SIM karty na dobu neurgit(. Zanikom platnosti
Dodatku nie je dotknuta platnost Zmiuvy.

Zmluvné strany sa dohodli, 2e platnost Dodatku skondi pred uplynutim doby, na ktord bol uzavrety v zmysle bodu 3.3 tohto
#lanku, zanlkom platnosti Zmluvy alebo na zAklade dohody zmluvnych strén, V pripade, 2e Ugasinik porudi svoje povinnost
takym spdsobom, Ze Podniku voii nemu vznikne pravo na zaplatenle zmluvne] pokuty podfa ustanoveni tohto Dodatku, zanikne
platnost Dodatku okamihom uhradenia zmluvnej pokuty {v pripade Ghrady bankovym prevodom okamihom pripisania celej sumy
Zmluvnej pokuty na Podnikom uréeny udet). Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, 2e obsahom Prilohy £&. 1 je poskyinutie
zlavy alebo iného zvyhodnenia Uéastnikovi, okamihem porugenia povinnosti Uastnika takym spdsobom, Ze Podniku vodi nemu
vznikne pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty podia ustanoveni tohto Dodatku, zaniknt vietky prava U&astnika na poskytovanie
tychto zliav a / alebo Inych zvyhodneni, pokial nie je v ustanoveniach Prilohy &. 1 vyslovne uvedené niedo iné.

Tento Dodatok je neoddelitelnou stéastou Zmluvy. Dodatok sa wyhotovuje vo dvoch rovnopisoch, po jednom pre UZastnlka
a Podnik.

Strany sa dohodli, Ze v pripade ak Podnlk pozastavi poskytovanie SluZieb podla Zmluvy a tohto Dodatku, pripadne ak Podnik
odstupi od Zmiuvy a tohto Dodatku z dévodov na strane Ucastnika a nasledne Podnik na 2ladost’ Ucastnika zrusi Géinky odstipe-
nia od Zmiuvy a tohto Dodatku pripadne zagne znova poskytovat pozastavené Sluzby, platia ustanovenia Zmluvy a tohto
Dodatku v plnor rozsahu tak, ako keby k pozastaveniu poskytovania SluZieb pripadne k odstiipeniu od Zmluvy a tohto Dodatku
nebolo deslo.

Uastnik vyhlasule, Ze pred uzavretim fohto Dodatku bol podrobne obozndmeny s pravami, ktoré z neho vyplyvaji ako aj so viet-
kymi podmienkami a / alebo povinnostami, ktoré sa podfa neho zaviazal spinit, a sti&asne, Ze bol v plnom rozsahu upozorneny
na prisludné dasledky, ak tieto podmienky a / alebo povinnosti nespini alebo porusi.
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3.9
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3.14

3.15

Strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze Ugastnlk z akychkoivek dévodov strati prave na uZivanie Uastnickeho programu (resp. jeho
variantu), ktorj ma na SIM karte aktivovany a zarovefi vdas nepoZiada o aktivaciu ingho GZastnickeho programu, je Podnik oprav-
neny aktivovat mu na SIM karte iny GSastnicky program, ktory splita podmienky uvedené v &l. 2 bode 2.2, Ak Ugastnlk poXiada
o akfivaciu Iného GZastnickeho programu pred zmenou podia predchadzajuce] vety, nepovaZuje sa tento (ikon za vykonany véas,
pokial nebude z technickych, administrativiych alebo Inych ddvodov Podnik schopny vykonat' poZadovand zmenu vzhladom na
krétkost éasu medzi dorudenim Ziadosti a ckamihom, v ktorom ma déjst k zmene Udastnickeho programu v dosledku siraty prava
na poskytovanie dotknutého dcastnickeho programu.

Uéastnlk svojim podpisom berie na vedomle, e v sUvislosti s prijatim nového zakona &. 351/2011 Z. z. boli k 1. 1. 2012 vydane
nové Veobecnd podmienky poskytovania verejnych elektronickych komunikaénych sluZisb prostrednictvom verejne] mobilne]
slets spolognosti Orange Stovensko, a. s. ‘

Strany sa dohodli, 22 Podnik mé niZSie v tomto bode uvedené pravo a Uéastnik potvrdzuje svojim podpisom, Ze sa s touto
skutofnostou oboznamii a berie Ju na vedomie. Podnlk je oprévneny pre kaZdé zariadenls, ktorého predaj je predmetom fohto
Dodatku a kioré mo2no vyuslt na uZivanie verejne] telefonnej sluZby, technicky obmedzif moZnost vyuZivania tohto zariadenia
potas doby viazanosti podia tohlo Dodatku (pokiafl je v Dodatku stanovenych viac dob viazanosti tak potas cele| doby, potas
ktorej |o Uastnik zaviazany podia tohto Dodatku uZlvat sluZby v fiom stanovené v dohodnutom rozsahu a / alebo Sfruktire)
v Ingj sieti, ako je verejné telefdnna sist Podniku (tzv. biokovanie zariadenia na slet / SiM-ock). USastnlk vyhlasuje, Ze sa obo-
znamil so skuto&nostami uvedenymi v tomto bode a s lch vedomim kupuje tovar do svojho viastnictva. Vzhfadom na uvedené
nevznikaju Ugastnikovi z vy&sie v tomio bode uvedenych dévodov Zladne prévne ndroky voél Podniku, najmé mu nevznika:
(a) pravo reklamovat' vy$sie uvedend skutognosti na zakipenom tovare (b) pravo poZadovat z hore uvedanych ddvodov zfavu
z kdpnej ceny tovaru, {c), pravo z hore uvedsnych dévodov odstipit’ od kipne| zmluvy (poZadovat vratenie cele| kipnej ceny
zaplatene] za tovar), alebo akékolfvek Ing pravne naroky.

Bez ohladu na ostatné ustanovenla tohto Dodatku plati, 2 v pripade, ak sa na tento Dodatok vztahuje rezlm povinného zverejiio-
vania zmitv podla § 5a zakona &, 211/2000 Z, 2. o siobodnom pristupe k informaclém a ¢ zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov, tento Dodatok nadobudne Géinnost' driom nasledujicim po dnl jeho zverejnenia v silade s usta-
noveniaml § 47a Obdlanskeho zakonnlka, ak sa zmluvné strany nedohadii na odloZen! G&innosti nisktorych jeho ustanovenl.
Tymte ustanovenim nie st dotknuté odkladacie alebo rozvéizovacie podmienky, ak sut dohodnuté v fomto Dodatku,

Zmluvné strany sa dohedli, 2e vEetky spory z teto zmluvy, alsbo s fiou sivislace, rozhodne v rozhodcovskom konanl pan
Mgr. Andrej Gundel, advokét zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod &. reg. 7042,
a v pripade, 2o sa tento z akéhokolvek zakonného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Bc. Martin Kulhanek, PhD.,
advokét zaplsany v zozname advokétov vedenem Slovenskou advokatskou komorou pod €. reg. 7045, a v pripade, Ze sa tento
z akéhokolvek zakonného dévodu rozhodcom nestana, tak pan JUDr, Marcel Macai, advokét zaplsany v zozname advokatov
vedenom Slovenskou advokétskou komorou pod &, reg. 6536. Zmluvné strany sa tleZ dohodil, Ze Zaloba sa podava vyhradne na
adrasu: Asociécia pre rozhodcovské konanis, sidlom v Brafislave, Ventarska 14, PSC: 811 01. Odmena za rozhodcovské
konarle Je splatnd podanim Zaloby a &inl 5 % z hodnoty predmetu sporu, minimaline viak 16,50 € (plus prisluna DPH). Rozhod-
covské konanle mdZe byt vyluine pisomné a rozhodnutie nemus! obsahovat’ od@vodnenle, rozhodca vak mbZe v pripade
potreby Ustne pojednavanie nariadlt. Zmluvné strany vyslovne Zladajl o dorutovanie na postovi alebo a-mallové adresy uve-
dené v tejto zmluve.

O Suhlasim s dohodou Nesuthiasim s dehodou

Ak sa Strany dohodli na akiivécil sluzby Polistenie fakidr, Ugastnik vyhlasule, Ze sa cboznamil s prislusnymi poistnymi podmien-
kami poistitefov MetLife Europe Limited, pobodka poistovne z Iného &enského slatu, ICO 47 257 105 a MetLife Eurcpe Insurance
Limited, pobocka polstovne z Iného Slenského dtaty, ICO: 47 257 0891, kioré st dostupné na internetove| stanke Podniku na
www.orange.sk/poistenie a sthlasl s nimi. Zarovefi Uasinlk prehlasuje nasledovné:

Tymto prehlasujern, 2e mam viac ako 18 rokov a mene| ako 65 rokov, nemam zdravotné problémy (predovietkym netrpim Ziad-
nou chronickou chorobou alebo akoukolvek inou chorobou, ktora mdzZe vlest k smrtl alebo Upinej trvale] invalidite) a neplanujem
lekéarsky zakrok alebo operaclu, ktora by mala za nésledok praceneschopnost dihgiu ako 30 po sebe nasledujicich dnl a nepobe-
rém starobny ddchodok, predgasny starobny déchodok, vysluhovy ddchodok alebo vysluhovy prispevok, ak sa taky déchodok
alebo prispevok podia prislusnych pravnych predpisov poskytuje, alebo v pripade, Ze vysluhovy déchodok alebo vysluhovy pris-
pevok poberam, som si&asne zamestnany. V priebshu poslednych 24-roch mesiacov som nebol prdceneschopny po dobu dihdiu
ako 30 po sebe nasledujuicich dni a / alebo hospitalizovany po dobu viac ako 10 po sebe nasledujucich dnl. Zaroveri, ak som
fyzicka osoba nepodnikatef, prehlasujem Ze som zamestnany u jedného zamestnavatela na dobu neuréitd s najmenej 30 hodi-
novym pracovnym tyzdiiom poZas poslednych 12 po sebe nasledujicich meslacov, alebo u dvoch zamestinavatefov za tych
istych podmienok nepretrite aspoil 24 mesiacov, nie som teda nezamestnany, nie som vo vypovedne| dobe a nie som s ani
vadomy, 28 by mi hrozlla nezamestnanost a nebola mi dand vypoved. V pripade, 26 nespliiam podmienku poistenia zamest-
nanosti na dobu neurditd s najmens] 30 hodinevym pracovnym tyZdiiom poéas poslednych T2 po sebe nasledudcich meslacoy,
alebo u dvoch zamestnavatelov za tych istych podmienok nepretrélte aspoii 24 mesiacov, Poistenie vznikne s tym, Ze budem
v plnom rozsahu poisteny pre pripad straty Zivota z dvodu choroby alebo drazu, pre pripad Uplnej trvalej invalidity z ddvodu
charoby alebo Urazu & pre pripad Uplne] do&asne] Invalidity. Pripolstenie pre pripad nedobrovolnej straty zamestnania vznikne
najskér diiom kedy spinim uvedené podmienky zamestnanostl,

Spolotnost Orange tymto v stlade s ustanovenlami Narladenla Eurépskeho parlamentu a Rady Eurdpskej unie & 531/2012
Ucastnlka Infarmuje, Ze od 1. 7. 2014 by v pripade, ak by existoval alternativny poskytovatel roamingu (dalej tiez "APR"), ktory so
spolo¢nostou Orange uzavrel zmluvu o velkoobchodnom pristupe K roamingu a zarovef by na zaklade tejto zmluvy uZ zadal
poskytovat zakaznikom pristup k regulovanym hiasovym, SMS a datovym roamingovym sluzbam, Ugastnlk mal pravo na posky-
tovanie uvedenych roamingovych sluZisb tymto APR, a to prostrednictvom SIM karty, ktora mu bola pridelend spoloénostou
Orange, a na Uzemi &lenskych Statov Eurdpske] Unie dohodnutych v zmiuve o poskytovanl roamingu {dalgj tieZ "Zmiuva o AR")
medzi Utastntkom a APR. Podmlenkou je aktivovana siuZba Roaming spoloCnosti Orange na prislusnsj SIM karte Ugastnlka,
skuto&nost, Ze Ugastnikovi nebolo spolognestou Orange prarusena poskytovanie sluzby Roaming na prislusnej SIM karte, Ugast-
nik uzavrel s APR Zmluvu o AR v sUvislosti s prislugnou SIM kartou a skutognost, Ze Udastnik sluzby poskytované mu prisluSnou
SIM kartou wyuZiva v sietach, kioré su predmetom zmluvy o AR s APR. Ugastnik by bol v pripade podla prvej vety tohto bodu
opravneny prejst k APR bezplatne a v ktoromkolvek momente, pokial' sU spinené vy3$le uvedeneé podmienky. V pripade uzavre-
tla Zmluvy AR medzi Uéastnikom a APR sa uskutodnl prechod k APR do troch pracovnych dni nasledujlicich po uplynutl diia,
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potas kiorého bola uzavreté Zmluva AR. V pripade, ak Uigastnikovl prestane byt poskytovana sluZba Roaming spoloénostou
Orangs {vrétane prerusenia Je| poskylovanla), Zmiuva AR bez dalsiteho zanlkne. V pripade, Za Ugasinlk prenesle ¢islo, v slvis-
lost] & kiorym mu poskytuje APR roamingové sluzby, k Inému operatorovi, tento iny operator nle Je povinny podporovat roamin-
gové sluzby poskytované konkrélnym APR. Ugastnik svojim podplsam tohto zmluyného dokumentu vyslovne potvrdzuje, 26 bol
informevany o moZnost] zvollt' sl alternativneho poskytovatefa reamingu a teda o moZnostl zvolit sl oddelené roamingové sluZby
poskytované atternativnymi poskytovatelmi roamingu.

3.18 Podplsom tohto zmluvného dokumentu utastnlk sidasne potvrdzuje, Ze pred volhou surotarlfy alsho oscbitne| reamingovej tarify
obdrzal Gping Informécie o platnych roamingovych poplatkoch, najmé o hovorove| aurotarife 8 SMS eurctarife. VZdy aktualnu
informaciu o véetkych platnych roamingovych poplatkech zlska Ugastnlk na stranke www.orange.sk.

{vanka prl Duna]l, dia 26.7. 2017

resesss R PTE -..lnwﬂjﬁm-!ﬁﬁhdd-:‘.ﬁ..'.........,...................

T Bodpis 8 pediatka Gtastnika = Morika Fajtova
spolognost Orange Slovensko, a.s.
petiatka, podpis
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PRILOHA K ZMLUVE O POSKYTOVANI
VEREJNYCH SLUZIEB - SUHLASY
¢, zmluvy: A0367467

Datum: 26. 7. 2017
uzatvorena medzi

poskytovatelom versjnych elektronickych komunikaén)'/ch sluzieb Orange Slovensko, a. s.
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO; 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zaplisana v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, oddiel: Sa, vioZka Cislo 1142/B

(dalej len "spolognost Orange Slovensko”)

a
ucastnikom (dale) len "Gastnik" alebo "Ugastnik"):

Priezvisko a meno / Obchodné meno

Cenfrum socidlnych sluZzieb GARDEN Humenné

Ugastnicke &islo

0016377434

Adresa Pti¢ie 158, Pticie, 06601, SR
Rodné g&islo / 1IC0 00695424
IE DPH/DIC 2021213711

Statutarny zastupca / Spinomocnend
osoba {Meno, priezvisko)

Jana Kulanova

1) V pripade, ak Ugastnik v Zmluve v &asti Predmet zmluvy pre jednotlive telefonne Cisla suhlasil so zverejne-
nim svojich osobnych Udajov v telefénnom zozname, Ugastnik tymto uréuje, Ze v telefénnom zozname maju
byt zverajnené Jeho Udaje v nasledovnom rozsahu:
¥ Telefénne &islo, titul meno a priezviske, ak ide o fyzickl osobu, alebo obchodné meno, pripadne néazov,

ak ide o fyzicku osobu podnikatela alebo pravnickd osobu,
O Telefonne &islo, titul meno a priezvisko, ak ide o fyzickd osobu, alebo obchodné meno, pripadne néazov,
ak ide o fyzickl osobu podnikatela alebo pravnickd osobu, adresa.

2) Dalej Ugastnlk oznadenim polozky "Suhlas udelujem"” suhlasl s poskytnutim jeho osobnych Udajov v roz-
sahu: meno, priezvisko, titul, adresa, telefénne &islo a adresa elektronickej posty, ako aj Udajov uvedenych
v predchadzajucom bode, ak ich Ugastnik poskytol, tretim stranam pre G&ely zasielania komer&nych pondk
produkiov a sluzieb tretich stran U&astnikovi.

O Sdhlas udelujem Suhlas ocdmietam

3) Utastnlk oznadenim polozky "Suhlas udelujem" suhtasi, aby spolognost Orange pouzivala a spractvala
lokalizaéné Udaje oznadujice geografickl polohu koncovych zariaden! Uéastnika za udelom poskytovania
sluZieb s pridanou hodnotou poskytovanych zo strany spolo&nosti Orange alebo tretich stran najmé, ale
nielen na zasielanie reklamnych sprav prostrednictvom elekironicke] posty.

O Suhlas udelujem SUhlas odmietam

4) Suhlasy uvedené vy$Sle sa udelujt na dobu trvania zmluvnych vztahov Ugastnika so spoloénostou Orange
a obdobie 1 roku po ukond&enl posledného zmluvného vztahu, Usastnik maze vysSieuvedené suhlasy kedy-
kolvek odvolat. Poucenie Utastnika o spractvanl osobnych tdajov, o spGsobe odvolania tychto suhlasuy,
ako aj daldie suvisiace informacie si uvedené v prislusnych ustanoveniach Vée?,'becny'ch podmienck, pri-
padne na web stranke www.orange.sk. d

Monika Fajtova
spolodnost Orange Slovensko, a, s,
datum, peéiatka, podpis

B
datum, petiatka, podpis

Crange Slovanske, 9. 5.

L]
3, 82108 Slovanskd bk
Tol.: 0605 605 §05, fax: +421 2 5851 6851, www.orenga,ak

150: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 19, & DPH: 8K 202031 0578 (
zaplsand v O roglsirl Ok tho sodu lava i, oddlel: Sa, violka dislo 1142/B 1 / 1 27130463

DODATOK _MARKET, PARAMS_AN2 ARCHIVNET






Priloha €. 1 Dodatku k Zmluve
Bonusy ponuky "Ponuka NMD" zo dfia 15. 6. 2017 NMD

orange

¢l. 1 Uvodné ustanovenia

1. Obsahom tejto prilohy je osobitné zvyhodnenie, ktoré v ramci ponukovej akcie "Ponuka NMD" poskytuje
Podnik Ugastnikovi, ako aj podmienky poskytovania tejto osobitnej vyhody. Zakladnou podmienkou poskyto-
vania zvyhodnenia je platnost Dodatku a tieZ skuto&nost, Ze nazov tejto prilohy (druhy, pripadne kazdy d'alsi
riadok nadpisu) ako aj ndzov ponukovej akcie, ako je tento uvedeny v prvej vete tohto élanku, je zhodny
§ nazvom ponukovej akcie a Prilohy &. 1 uvedenym v tele Dodatku. Legislativne skratky dohodnuté v tele
Dodatku platia aj pre ustanovenia tejto prilohy.

2. Podmienkou platnosti tejto prilohy je skutonost, Ze Ugastnik a Podnik riadne uzavreli Zmluvu (pisomna
zmluva o poskytovani verejnych sluzieb, ktorej &islo je uvedené v zahlavi Dodatku) a Dodatok (dodatok
k Zmiuve, obsahom ktorého je najmé predaj zariadenia za cenu so zlavou).

€. 2 Zvyhodnena aktivacia sluzby CLIP

1. Strany sa dohodli, Ze Podnik Ugastnikovi na SIM karte aktivuje siuzbu CLIP, pokial' uz tuto sluzbu nema
aktivovanu. Zaroveh Podnik v pripade podla predchadzajicej vety poskytne Udastnikovi 100% zfavu
Z vy3ky aktivacného poplatku za aktivaciu sluZby CLIP.

Cl. 3 Pravo pouzivat’ Prima telefénne &islo a prenos kreditu

1. V pripade, ak prostrednictvom SIM karty bola do okamihu uzavretia Zmluvy U&astnikovi Podnikom poskyto-
vana predplatena sluzba Prima, plati, Ze Podnik zabezpe&i za cenu administrativneho poplatku, ktorého
vyska je uvedena v Dodatku, aby Ucastnik mohal pouzivat podfa Zmluvy to telefonne &lslo, ktoré mal prira-
dené ako posledné k SIM karte v Case, ked mu jej prostrednictvom bola Podnikom poskytovana sluzba
Prima. Zaroven Podnik umozni U€astnikovi prenos nevy&erpansj hodnoty kreditu pri sluzbe Prima, ktory ma
Ucastnik predplateny pre uZivanie tejto sluZby prostrednictvom SIM karty, aviak maximalne do vySky
66,39 €. Uvedena nevy&erpana hodnota sa zapotita proti cene za sluzby poskytované Ugastnikovi prostred-
nictvom SIM karty v zmysle ustanoveni Zmluvy.

Cl. 4 Daréekova Prima karta s benefitom Neobmedzené volania s blizkym

1. Strany sa dohodli, Ze v pripade, ak ma Ugastnik v okamihu, v ktory nadobudne platnost Dodatok, aktivo-
vany na SIM karte niektory z G¢astnickych programov, ktoré je mo2né aktivovat a vyuZivat za podmienok
tohto Dodatku, alebo o jeho aktivaciu U€astnik najneskdr v defi nadobudnutia platnosti Dodatku poZiada
a tento ucastnicky program mu bude na zakiade tejto Ziadosti skutoéne na SIM karte aktivovany, je suéasne
s uzatvorenim Dodatku opravneny zvolit si jedno nové az Styri SN (SIM karty) v ramci predplatenej sluzby
Sikovna Prima (dalej aj ako "Prima SIM karta"), v suvislosti s ktorymi mu bude poskytované niZsie defi-
nované zvyhodnenie (dalej aj ako "Benefit").

2. Benefit spoiva (i) v moZnosti uskutoGiiovania neobmedzenych volani zo SIM karty Ugastnika na ktorukof-
vek Prima SIM kartu zvolend podfa bodu 1 a taktieZ uskutogfiovania neobmedzenych volani z ktorejkolvek
Prima SIM karty podra bodu 1 na SIM kartu Ugastnika poéas rozhodnej doby a (i) v poskytnuti osobitného
predplateného kreditu vo vySke 3,00 € s DPH na kaZde] zvolenej Prima SIM karte, s platnostou 3 mesiace
od aktivacie Prima SIM karty. Za rozhodnu dobu sa povaZuje obdobie trvania viazanosti Dodatku, ak ma
potas tohto rozhodného obdobia Ugastnik sicasne aktivovany taky ugastnicky program, ktory spifia pod-
mienky vzniku naroku na Benefit. Konkrétne telefonne &islo resp. telefonne &isla Prima, v stvislosti s ktorymi
sa poskytuje Benefit, budi uvedené v Dodatku, v prislunej kolonke, oznadenej ako "Referentné Cislo
- Dartekova Prima karta s benefitom Neobmedzené volania s blizkym". Na Benefit vznika U&astnikovi
narok iba v pripade, ak je v prisluinej kolénke Dodatku uvedené konkrétne telefonne &islo / telefénne Gisla
Prima. Pocet volani, resp. dika volani zo SIM karty Uastnika na konkrétnu Prima SIM kartu (a vice versa)
padla tohto lanku nie je obmedzené, aviak v pripade, Ze rozsah vyuzivania sluzby Ugastnikom je taky, 2e
ohrozuje elekironicki komunikaén( siet' Podniku, alebo v jeho dosledku mézu poklesnat kvalitativne alebo
kvantitativne parametre poskytovania sluZieb ostatnym ugastnikom, méZe byt takyto rozsah uZivania pova-
Zovany za zneuZivanie sluzby a Podnik je opravneny vykonat opatrenia na dodasné obmedzenie alebo
preruenie poskytovania sluzieb U¢astnikovi.

3. Pre vznik naroku na Benefit je potrebna Ziadost Ugastnika o aktivaciu novej Prima SIM karty resp. viacerych
(maximalne v3ak Styroch) Prima SIM kariet najneskér v okamihu uzatvorenia Dodatku; akakolvek neskorsia
aktivacia Prima SIM karty / Prima SIM kariet alebo aj len Ziadost o jej aktivaciu nespdsobi vznik naroku
Ué&astnika na Benefit.
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4. Zmluvné strany sa dohodli, Ze prava a povinnosti vyplyvajlce z tohto Dodatku nie je moZné pisomne pre-
viest na iného Gastnika, ak Podnik neurdi inak. Ak déjde k prevodu zavazku, vyplyvajiceho z Dodatku
a/ alebo z Prima SIM karty, automaticky dochadza k zaniku Benefitu.

5. Ostatné podmienky vyuZivania elektronickych komunikaénych sluzieb Prima SIM karty resp. Prima SIM
kariet sa spravujl prislu$nymi dojednaniami platnej verzie Sikovna Prima cennika. Po skonfeni platnosti
Dodatku uplynutim doby jeho viazanosti Podnik ukenéi poskytovanie Benefitu, ak sa zmluvné strany
nedohodnt inak alebo ak Podnik neuréi inak.

¢l. 5 Sluzba Balik starostlivosti

1. Strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze Uéastnik ma v okamihu, v ktory nadobudne platnost Dodatok, aktivo-
vani na SIM karte sluZbu Balik starostlivosti a predmetom tohto Dodatku je tiez zavdzok UGastnika zotrvat
po dobu 24 mesiacov v uZivani sluZieb poskytovanych Podnikom prostrednictvom predmetnej SIM karty,
a to v rozsahu afalebo $trukture stanovenej v Dodatku (dalej aj ako ,,Sluzba® ), alebo ak najneskér do oka-
mihu podpisu tohto Dodatku o aktivaciu SluZby poZiadal a Podnik mu na SIM karte na zaklade tejto Ziadosti
Sluzbu skutone aktivuje, méa Udasinik pravo na poskytnutie niektorého z nizSie definovanych benefitov,
ato:

a) v pripade, Ze U&astnik mé v okamihu, v ktory nadobudne platnost a aéinnost Dodatok, aktivovant na SIM
karte SluZbu (alebo ak najneskdr do ckamihu podpisu tohto Dodatku o aktivaciu tohto Uéastnickeho pro-
gramu poZiadal a Podnik mu na SIM karte na zaklade tejto Ziadosti tito Sluzbu skutocne aktivuje), Podnik
Ugastnikovi poskytne benefit, spoivajici v tom, Ze SluZba je pofas celej doby viazanosti zaradena do
Clanku 2. Prava a povinnosti Podniku a Uastnika, bod 2.2 pism. b) prva veta Dodatku. V pripade, ak dojde
kedykolvek po&as doby viazanosti k deaktivacii Sluzby zo SIM karty UZastnika, UCastnik straca narok na
tento benefit a Sluzba automaticky prestiva byt zaradené do Clanku 2. Préva a povinnosti Podniku a Ugast-
nika, bod 2.2 pism. b) prva veta Dodatku. V pripade, Ze uZ bola Sluzba potas doby viazanosti jeden raz
deaktivovana, Sluzba uZ nebude zaradena do Clanku 2. Prava a povinnosti Podniku a Ugastnika, bod 2.2
pism. b) prva veta Dodatku v pripade jej opétovnej aktivacie.

b) v pripade, Ze Ugastnik ma v okamihu, v ktory nadobudne platnost a Gginnost Dodatok, aktivovand na SIM
karte Sluzbu (alebo ak najneskér do okamihu podpisu tohto Dodatku o aktivaciu tohto iCastnickeho pro-
gramu poZiadal a Podnik mu na SIM karte na zaklade tejto Ziadosti tuto Sluzbu skutoéne aktivuje), Podnik
Ugastnikovi poskytne benefit, spocivajuci v tom, Ze Ugastnik ma narok na predéasni vymenu koncoveho
telekomunikaéného zariadenia po 21 mesiacoch od okamihu, kedy nadobudne platnost' a (¢innost Dodatok
za spinenia podmienky, Ze SluZba bola na predmetnej SIM karte aktivovana a UZastnikom uzivana nepret-
rzite podas celych 21 mesiacov od nadobudnutia platnosti a uginnosti Dodatku.

Cl. 6 Spoloéné ustanovenia

1. Za (astnicke &isla aktivne v sieti Podniku sa povaZuji pre Gcely tohto Dodatku aktivne telefénne &isla pri-
delené Podniku a zarovefi priradené jednotlivym Giéastnikom verejnych telefénnych sluZieb na zaklade plat-
nej zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb uzavretej medzi O¢astnikom a Podnikom, kioré st jednotlivymi
Ggastnikmi vyuZivané v sieti Podniku, pritom za Ggastnicke &isla sa nepova2uju najmé kratke Cisla, Cisla
pouzivané na poskytovanie osobitnych sluZieb uvedené v cennikoch sluzieb Podniku, audiotextové Cisla
a iné Gisla, ktoré nie su priradované ucastnikom na zéklade Standardnych zmlv o poskytovani verejnych
sluzieb.

2. Strany sa dohodli, Zze v pripade doasného preruSenia poskytovania sluZieb v zmysle prislusnych
ustanoveni Zmluvy sa pottas doby doasného preruSenia poskytovania sluZieb nepreruSuje ani nespociva
plynutie doby, po ktori sa mé poskytovat ktorékolvek zvyhodnenie uvedené v Dodatku. V pripade, ak je
doba poskytovania zvyhodnenia stanovena na dobu platnosti Dodatku a v ddsledku do€asného prerusenia
poskytovania sluZieb sa doba platnosti Dodatku prediZi, doba poskytovania zvyhodnenia sa nepredizuje
a zostava v dizke rovnajiice] sa pévodne dohodnutej dobe platnosti bez jej predizenia v désledku preruenia
poskytovania sluzieb.

3. Strany sa dohodli, Ze v pripade prevodu SIM karty na inu osobu (za prevod sa povaZuje aj pripad, ked
zanikne Zmluva aj Dodatok a tieto budid nahradené inymi zmluvnymi dokumentmi medzi Podnikom a novym
Gdastnikom SluZieb, priom prava a zavézky Ugastnika vztahujice sa na SIM kartu prevezme novy ucast-
nik, ktorému bude tieZ pridelena SIM karta) pravo Ugasinika na jednotlivé zvyhodnenia podra tejto prilohy
neprechadza na nového ucastnika a prevodom zanika. Podnik vSak mdze jednostranne rozhodndt o tom,
Ze pravo k niektorému zo zvyhodneni podra tejto prilohy novému GZastnikovi poskytne, pri¢om v takomto
pripade sa poskytovanie predmetného zvyhodnenia spravuje prisluSnymi ustanoveniami tejto prilohy, ak sa
Podnik a novy Ucéastnik nedohednd inak. V pripade, Ze sa v sllade s predchadzajicou vetou prevedie nie-
ktoré zvyhodnenie na nového G¢astnika, prevedie sa len jeho nevyderpana Gast.
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4. Strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze z akychkolvek dovodov dbjde k zmene ztctovaciesho obdobia pri-
deleného Ucastnikovi (napr. zmena prvého a posledného dita zu&tovacieho obdobia} alebo k zmene oscoby
opravnenej na uzivanie niektorého zo zvyhodneni uvedenych v tejto prilohe, je Podnik opravneny skratit
dobu poskytovania zvyhodnenia alebo zmenit dizku inych lehét savisiacich s poskytnufim zvyhodnenia
v prospech alebo v neprospech Utastnika resp. osoby, na ktora prejde pravo na uZivanie zvyhodnenia,

avsak maximalne v rozsahu 31 dni u kazdého zo zvyhodneni.
5. Strany sa tymto dohodli, Ze aj po ukongeni platnosti Dodatku nadalej trvaju tie ustanovenia, z ktorych

znenia, zmyslu alebo povahy je zrejmé, Ze tieto ustanovenia sa vztahuju na obdobie po ukon&eni platnosti
Dodatku.
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Zaruény list

jorange

Datum: 27. 7. 2017

Orange Slovensko, a. s.
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vioZka &islo 1142/B

Zakaznik Centrum sociilnych sluzieb GARDEN Humenné
Predajca E-SHOP
Cislo zmluvy | A0367467

Datum predaja | 27. 7. 2017
Typ vyrobku Huawei P10 Lite gold
IMEI 864041035645653

Vazeny zakaznik,

dakujeme Vam, Ze ste si zakdpili mobilny telefén a prisluenstvo v predajnej sieti Orange Slovensko, a. s.
Verime, Ze s nim budete spokojni. V pripade, Ze vyrobok vyZzaduje zaruény servis, obratte sa na svojho
predajcu alebo priamo na autorizované servisné stredisko. Zoznam autorizovanych servisnych stredisk je k dis-
pozicii u Vasho predajcu.

Zaruéné podmienky:

1. Poskytujeme zaruku na bezporuchovi prevadzku mobilného telefénu, ako aj jeho prislusenstva v trvani
dvadsatStyri (24) mesiacov. Batéria a nabijatka je Standarine dodavané prislusenstvo k mobilnému
telefénu. Zaru€na doba zaéina plyndt diiom prevzatia mobilného telefonu a prislusenstva kupujicim. Datum
musi byt vyznadeny na zéruénom liste.

. Zaruka je neplatnd, ak typ vyrobku alebo vyrobné &islo bolo zmenené, odstranené alebo je neditatelné.

3. V pripade uplatnenia zarutnej opravy prisluSenstva, ktoré bolo instalované, bude zaruka uznana len ak
kupujaci zaroven predloZi instalaény protokol.
4. Zaruka sa nevztahuje na vady zapri€inené:
- pouzivanim vyrobku, ktory je v rozpore s navodom na obsluhu
- mechanickym poskodenim
- priamym kontaktom vyrobku s vodou &i inymi tekutinami, ktoré vtiekli do vnutra
- opravou vykonanou neautorizovanym servisnym sirediskom
- neodbornou inStalaciou vyrobku v inom neZ autorizovanom instalaénom stredisku
- nevhodnym skladovanim a pouZivanim mimo tepelného rozsahu uvedenom v navode na obsluhu
- skladovanim a pouzivanim vyrobku vo vihkom, prasnom, chemicky alebo inaé agresivnom prostredi

5. Zaruka sa nevztahuje na vady vzniknuté:
- pri havariach motorovych vozidiel, prudkych narazoch a pod.
- pii Zivelnych pohromach

6. Za vadu predavanej veci sa povazuji nedostatky jej viastnosti alebo prejavu, ktoré najma vzhtadom na
obsah zmluvy o predaji v obchode alebo vyhlasenie predavajiceho o zarudenych viastnostiach, alebo
vzhladom na ustanovenia pravnych predpisov &i technickych noriem by mala predavana vec mat. Za vadu
veci sa povaZuje aj nedostatok viastnosti alebo prejavu, ktoré sa pri veciach tohto druhu predavanych
v obchode vieobecne predpokladaji. Zaruka sa nevztahuje na bezné opotrebovanie vyrobku vzniknuté
v dosledku jeho pouZivania, vratane straty kapacity batérie spdsobené jej beznym opotrebovanim.

7. Ak ide o vadu, ktori moZno odstranit, ma kupujici pravo, aby bola bezplatne odstranena. Kupujuci méze
namiesto odstranenia vady poZadovat vymenu veci, alebo ak sa vada tyka len sG&asti veci, vymenu st&asti,
iba vtedy, ak tym predavajlicemu nevznikndi neprimerané naklady vzhladom na cenu tovaru alebo z&vas-
nost vady.

8. Doba od uplatnenia prava zo zodpovednosti za vady a2 do doby, ked kupujiici po skon&enf opravy bol
povinny vec prevziat, sa do zaruénej doby nepogtita.
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Objednavka &islo: 6601501076801060

orange

A) POKYNY PRE KURIERA
Uvedené informacie siiZia pre Gcely distribucie zasielky kuriérskou spolonostou.
Pokyny tykajice sa identifikacie zakaznika su blizsie $pecifikované v dokumente Manual pre kuriéra.

Zasislku dorugit’ vyhradne do vlastnych rik prijemcu / spinomocnenej osoby!

Kontaktna osoba Centrum socidlnych sluzieb GARDEN Humenné
Kontaktna adresa Pticie 158, Pticie 06601

Kontaktné telefénne &islo 0907952717

Vyika thrady za zasielku 0EUR

Typ objednévky zakaznik s pausalom s / bez mobilného telefénu

Pri odovzdani zasielky treba overit' nasledovné doklady {(Pravnicka osoba (P0)), priom na prvej strane
zmluvy alebo dodatku sa nachadza len platnost' dokladu a &islo dokladu, ktorym bola overena totoz-
nost’, musi byt doplnené priamo k podpisu zakaznika:

- Obé&an SR — obéiansky preukaz konatela

- Original alebo overenu képiu opravnenia na vykon podnikatefskej &innosti {napr. vypis z OR)

Dokumenty, ktoré je potrebné doruéit’ spit podpisané od zakaznika:

Dodatok {1x podpis), Podmienky k akcii
Criginal alebo uradne overena kopia spinomocnenia (len v pripade splnomocnenej osoby)

B) OBSAH ZASIELKY
Tato zasielka, ktorej doru€enie potvrdzuje prepravny list, obsahuje nasledovné dokumenty resp. tovar:

- dodatok k zmluve o pripojeni &. A0367467

- podmienky k akcii Akclové mobilné teleféony pre doterajSich zakaznikov

- obchodné podmienky sluzby "Nakup na diafku”

- vieobecné podmienky poskytovania verejnych elektronickych komunikagnych sluZieb
- cennik sluzieb

- zarucny list

- tovar: Huawei P10 Lite gold (IMEI: 864041035645653)

- SIM karta &.: 160005520866

- pridelené Cislo: 0907952717

- ne;
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